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ACTA N° 370
FECHA: Bogota, septiembre 21 de 2023.
HORA: 9:40 a.m.-11:30 am.
LUGAR: Virtual por Team
TEMA: Cualificacion a talento humano en diligenciamiento Consentimiento Informado

ASISTENTES: Planilla de asistencia — Teams

ORDEN DEL DIA:

Realizar cualificacion en Consentimiento informado, por parte del Equipo Técnico de la secretaria
de Integracién Social al talento humano de enfermeria y nutricién de las comunidades de cuidado.

DESARROLLO:

e Siendo las 9: 40 am los profesional del Equipo Técnico de la Subdireccion para la Vejez,
Melany Fandifo — Nutricionista y Ana Viviana Bernal — Medico dan inicio a la reunion de
cualificacion con el equipo de enfermeria y nutricion de todas las unidades operativas de
la modalidad de comunidad de cuidado en modalidad virtual. Se da inicio a la reunion
dando contexto sobre la importancia de la calidad del dato y de la informacién registrada
en cada uno de los formatos del servicio de comunidad de cuidado, ya que dan cuenta de
la atencion brindada por cada centro a las personas mayores beneficiarias, uno de ellos
es Formato Consentimiento informado rechazo de la atencion FOR-PSS-589, el cual fue
inicialmente disenado para el rechazo de la dieta de los beneficiarios pero luego se ajusto
y se oficializo a fin de que fuera usado no solo por nutricion sino también por el area de
cuidados en salud frente a cualquier atencién que le brinde el centro pero que sea
rechazado por la persona mayor.
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Se da inicio con la presentacion del marco legal del consentimiento informado asi:

! CONSENTIMIENTO INFORMADO !
CUALIFICACION EN DILIGENCIAMENTO QUE ES
CONSENTIMIENTO Y DESENTIMIENTO INFORMADO
Es una au?or:zcc:on dada por el paciente sin ni ion o fraude,
basada en el ble de lo que sucedera incluyendo la
idad del tratami Ios riesgos y beneficios del mismo, cualquier,
alternativa disponible.

EXPRESA:

"la conformidad libre, voluntaria y consciente de un paciente, mani;
en el pleno uso de sus facultades después de recibir la inform
adecuada, para que tenga lugar una actuacién que afecta a su s
persona"

L

MARCO LEGAL

La Constitucién Politica de Colombia en los articulos 16, 18, 19 y 20, consagra
dentro de los derechos fundamentales, el derecho al libre desarrollo de la
personalidad y a la libertad de conciencia, de cultos y de informacién,
derechos que soportan el consentimiento informado, el cual se puede
manifestar en diferentes dmbitos, sin embargo para el tema objeto de
consulta, nos referiremos al consentimiento informado para la prestacién de
servicios de salud en el marco del S655S.

“Articulo 14. - El médico no mvemndm qulrv.rgrcunzn?z a menores de edad,
a personas en estado de i sin la previa
autorizacién de sus padres, tutores o ullegados a menos que la urgencia del
caso exija una intervencién inmediata”.

De otra parte, tenemos que la Ley 23 de 1981, al referirse a las relaciones
médico - paciente, en los articulos 14, 15 y 18, advirtié la necesidad del
consentimiento, para realizar los diferentes tratamientos medico quirdrgicos,
que se requieran, asi:
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Posteriormente se toma como ejemplo un formato diligenciado por una comunidad de cuidado y
se analiza por cada item el correcto diligenciamiento del mismo, recalcando que la informacion
alli registrada y de cualquier otro formato puede ser utilizado como soporte ante cualquier
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requerimiento de ente de control frente a quejas por la atencién, por lo que el correcto
diligenciamiento y el registro de la informacion solicitada es de vital importancia.

Se enfatiza en que es muy importante registrar los beneficios en salud para la persona mayor,
de la atencion, medicamento o dieta que este rechazando, lo cual es solicitado en el formato,
pues es la constancia de que se le explico claramente a la persona mayor por que es bueno para
él o ella dicha atencion.

Se da claridad en la importancia de dar una adecuado contexto entre la atencién rechazada, los
procedimientos y beneficios, que estos también correspondan al diagnéstico que registra en la
historia social y que estos a su vez se registren en el formato.

Asi mismo en las observaciones cualquier mencion adicional es importante darle introduccion
es decir por ejemplo “la persona mayor solicita que ...., por lo que se acuerda con la persona
mayor que ....."se debe ser muy descriptivo de la situacion, pensar en que cualquiera que lea el
formato entienda y le sea claro la intervencion realizada con la persona mayor.Si la persona
mayor no firma se deja registro y de igual manera firman los dos testigos que pueden ser personas
mayores o cuidadores y la coordinacion del centro.

Procurar el trabajo interdisciplinario, por ejemplo acompafar el proceso con psicologia para
sensibilizar a la persona mayor de la importancia de recibir la atencion, para finalmente si se
presenta la negativa de la persona mayor diligenciar el formato.

El diligenciamiento se debe realizar cada vez que la persona mayor se niegue a recibir algun
servicio que sea actividad propia o de competencia de la comunidad de cuidado, por ejemplo
llevarle a la cita médica, administrarle el medicamento, suministrarte la dieta etc.

Una vez terminada la presentacion se genera un espacio para aclarar dudas y preguntas en
relacion a la tematica presentada.

Dado la observacion realizada por el centro de comunidad de cuidado Libertad en el que
mencionan que el formato no tiene espacio para diligenciamiento de fecha , se indica que este
debe ser registrado en el espacio de observaciones indicando la fecha y hora en la que se
diligencia el formato.

Si la persona mayor desea realizar un cambio y aceptar de nuevo la atencion rechazada por
ejemplo la dieta, el medicamento etc, se realiza un acta donde firma la coordinacién del centro ,
dos testigos y la persona mayor describiendo la peticion realizada por la persona mayor.
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Se recalca la importancia de diligenciar los formatos de acuerdo al objetivo, si la persona mayor
quiere rechazar una atencién brindada se debe diligenciar en este formato.

Si el rechazo de la atencion en salud se realiza en la EPS, hospital etc , se solicita la epicrisis o
copia del desistimiento informado realizado por salud , se anexa a la historia social y se describe
en el seguimiento individual de la persona mayor, en el caso de enfermeria en el plan de cuidado,
el rechazo realizado por la persona mayor de la atencién brindada en salud.

Este formato se diligencia solo si la persona mayor esta en pleno uso de sus facultades mentales,
si por el contrario no lo esta se debe informar a salud solicitando cita médica para la persona
mayor ,es ideal que asista el profesional a la cita médica, para describir la situacion de la persona
mayor, su comportamiento y lo que esta rechazando con el fin de recibir por parte del especialista
en salud las orientaciones requeridas frente al caso, se debe solicitar que quede reporte en la
historia clinica o epicrisis de la atencion.

Asi mismo desde el area juridica se esta a la espera de una reunién con discapacidad para la
valoracion de apoyos para quienes tienen problemas cognitivos o mentales.

Se queda como compromiso del equipo técnico preguntar al area juridica quienes deben
diligenciar los desistimientos informados elaborados por salud (por ejemplo procedimientos,
cirugias etc) de las personas mayores que no estén en pleno uso de sus facultades mentales.

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion
Indagar con el area juridica firma de | Equipo técnico Al envio de la presente
desistimientos informados elaborados por acta
salud
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CONVOCATORIA.
En constancia de lo anterior firman: Lista de asistencia Teams
Nombres y Apellidos Cargo . T'P? da Dependencia Firma
vinculacion
Melany Fandifio Profesional Subdireccion pars la M
Vejez ")\
. . Subdireccién para la :
Viviana Bernal Contratista Vejez Q"“‘m’

Anexos: Lista asistencia Teams

Elabordé: Viviana Bernal — Melany Fandifio Profesionales equipo técnico Subdireccion para la vejez
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Hora de inicio

9/21/23 11:20:23
9/21/23 11:20:28
9/21/23 11:20:24
9/21/23 11:20:26
9/21/23 11:20:22
9/21/23 11:20:25
9/21/23 11:20:26
9/21/23 11:20:20
9/21/23 11:20:28
9/21/23 11:20:27
9/21/23 11:20:23
9/21/23 11:20:22
9/21/23 11:20:26
9/21/23 11:20:30
9/21/23 11:20:31
9/21/23 11:20:24
9/21/23 11:20:22
9/21/23 11:20:29
9/21/23 11:20:21
9/21/23 11:20:33
9/21/23 11:20:26
9/21/23 11:20:39
9/21/23 11:20:32
9/21/23 11:20:33
9/21/23 11:20:35
9/21/23 11:20:54
9/21/23 11:20:28
9/21/23 11:20:23
9/21/23 11:20:22
9/21/23 11:20:27
9/21/23 11:21:10
9/21/23 11:21:05
9/21/23 11:20:28
9/21/23 11:21:09
9/21/23 11:20:25
9/21/23 11:21:14
9/21/23 11:20:30
9/21/23 11:20:28
9/21/23 11:20:51
9/21/23 11:21:01
9/21/23 11:21:13
9/21/23 11:20:30
9/21/23 11:21:19
9/21/23 11:21:20
9/21/23 11:20:43
9/21/23 11:21:54
9/21/23 11:20:54
9/21/23 11:21:43
9/21/23 11:21:59

Hora de finalizacion

9/21/23 11:21:04 anonymous
9/21/23 11:21:08 anonymous
9/21/23 11:21:12 anonymous
9/21/23 11:21:14 anonymous
9/21/23 11:21:17 anonymous
9/21/23 11:21:17 anonymous
9/21/23 11:21:19 anonymous
9/21/23 11:21:20 anonymous
9/21/23 11:21:24 anonymous
9/21/23 11:21:26 anonymous
9/21/23 11:21:27 anonymous
9/21/23 11:21:27 anonymous
9/21/23 11:21:27 anonymous
9/21/23 11:21:28 anonymous
9/21/23 11:21:30 anonymous
9/21/23 11:21:31 anonymous
9/21/23 11:21:31 anonymous
9/21/23 11:21:35 anonymous
9/21/23 11:21:39 anonymous
9/21/23 11:21:40 anonymous
9/21/23 11:21:42 anonymous
9/21/23 11:21:43 anonymous
9/21/23 11:21:46 anonymous
9/21/23 11:21:49 anonymous
9/21/23 11:21:50 anonymous
9/21/23 11:21:55 anonymous
9/21/23 11:21:56 anonymous
9/21/23 11:21:56 anonymous
9/21/23 11:21:59 anonymous
9/21/23 11:22:02 anonymous
9/21/23 11:22:03 anonymous
9/21/23 11:22:04 anonymous
9/21/23 11:22:04 anonymous
9/21/23 11:22:07 anonymous
9/21/23 11:22:08 anonymous
9/21/23 11:22:15 anonymous
9/21/23 11:22:16 anonymous
9/21/23 11:22:17 anonymous
9/21/23 11:22:17 anonymous
9/21/23 11:22:26 anonymous
9/21/23 11:22:28 anonymous
9/21/23 11:22:33 anonymous
9/21/23 11:22:35 anonymous
9/21/23 11:22:36 anonymous
9/21/23 11:22:37 anonymous
9/21/23 11:22:49 anonymous
9/21/23 11:22:50 anonymous
9/21/23 11:23:00 anonymous
9/21/23 11:23:05 anonymous
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51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63

9/21/23 11:21:34
9/21/23 11:22:11
9/21/23 11:21:11
9/21/23 11:22:23
9/21/23 11:22:32
9/21/23 11:22:28
9/21/23 11:22:25
9/21/23 11:20:23
9/21/23 11:22:58
9/21/23 11:21:15
9/21/23 11:23:45
9/21/23 11:22:21
9/21/23 11:24:54
9/21/23 11:29:41

9/21/23 11:23:15 anonymous
9/21/23 11:23:26 anonymous
9/21/23 11:23:35 anonymous
9/21/23 11:23:43 anonymous
9/21/23 11:23:45 anonymous
9/21/23 11:23:46 anonymous
9/21/23 11:23:47 anonymous
9/21/23 11:23:57 anonymous
9/21/23 11:24:02 anonymous
9/21/23 11:24:39 anonymous
9/21/23 11:25:03 anonymous
9/21/23 11:25:05 anonymous
9/21/23 11:26:22 anonymous
9/21/23 11:31:37 anonymous
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Hora de la ultima modifiNombres y Apellidos = Documento de identida
LUISA CAMILA VARGAS S 1013652468
Wendy lorena Martin Ga 1069176560
Nubia Esperanza Arenas 35423439
DIANA MARCELA GARZO 39628538
Juan Pablo Donoso Rein: 1072709023
Rocio Cantor Sanchez 35195660

Alira Gémez nifio 1116782502
LAURA ALEJANDRA RUIZ 1122136198
Edison Duque 1030547900

Maria Alejandra Guevarz 1069745181
Hanny Aimara Arismendi 1024539931
Giovanna Ramirez Rios 52881685
Jennifer Andrea fajardo 1070607147
Yolanda Poveda Tribaldo 530077102
Angie Carolina Ramirez \ 1023941616
Jimena criollo barrios 39629105
MARIA MONICA PEREZ S 1015403710
LUIS DAVID QUINTERO 1072644315
Diego Hurtado Rodrigue: 11388671
Laura Xiomara Reina Lar: 1016020033
Pilar leguizamon Lépez 53931113
Ingrid Damaris cuervo Re 1072710557
Juliana Castro Benavides 1012449095
Carlos eduardo andrade 1079607442
Carolina Herndndez 1072648105
Maria Fernanda Ramirez 1095934558
Julieth Letti Vargas Barra 39806447
Modnica Alexandra Avella 35221414
Luisa Fernanda Caicedo £ 1069739928
Andrea paola ramirez url 53910622
Tania villafafiez 49779169
Ana Janneth Guerrero Pé 52046157
jury andrea perez rubio 1118122556
Julieth Alexa fandifio yar 1023920031
Alba Lucia Ardila Almeid: 63360712
ANA VIVIANA BERNAL R( 52483270
Juan Leonardo Salazar 11276019
Angélica Lasso godoy 20391930
Edwin ferley Bejarano M 1119887957
Eillen Gehovel Lozano Lo 1105685563

Adriana Bautista 35198012
Adriana Rodriguez Berna 1071329858
Gloria Villalobos 52890099
Carolina Martinez 1069730127
Janeth Patricia Paez Gue' 39621902
Enadis Galvan 1100551596

Cindy Castro ospino 1004374766
Sirley Lorena Molina Gue 1003517226
Tatiana Paola Aguilera Di 1069752066
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CLAUDIA ISABEL CARDOz 1045693479
Melany Fandifio 1018411757
Maria Angélica Pertuz Sa 1022369551
Ruth mayerly Trujillo Dia 1110555280
Horacio Avila Garay 12646678
Laura Mayita Prieto A. 35407195
Lady Yuliana Mora Suére 1073687511
Manuel Camilo Gonzalez 1031130691
Angie Martin 1014258969
Sandra Paola ramos casti 1105673336
Nancy Sanchez Duarte 51855417
Adriana Constanza Ruedi39627607
Martha Garzén 39725183
Zoraida Diaz 52372619
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Entidad o dependencia Rol/cargo

HOGAR SAN JOSE SASAINNUTRICIONISTA
CClos Robles Aucxiliar de enfermeria
Hogar Nazareth Zipaquir. Nutricionista

HOGAR SAN JOSE SARAN ENFERMERA
Hogar Nazareth Nutricionista
Macarena Auxiliar de enfermeria

Hogar nuestra sefiora de Aux enfermeria

Planta/contratista
CONTRATISTA
Contratista

Planta
CONTRATISTA
Contratista

Planta

Planta

COMUNIDAD DE CUIDAC ENFERMERA PROFESION PLANTA

Ccc tierra del sol Enfermero

Caminos de vida Auxiliar enfermeria
Hogar Casa Nostra auxiliar de enfermeria
CCC Hogar San José Sarai Nutricionista
Cccgratitd Auxiliar de enfermeria
hogar Nazareth Chinautz Enfermera Jefe
Centro de comunidad de Jefe enfermeria

Caminos de vida Auxiliar de enfermeria

Contratista
Caminos de vida
planta
Contratista
Contratista

Contratista

COMUNIDAD DE CUIDAC ENFERMERA PROFESION CONTRATISTA

CCC HOGAR LA MACAREIAUX ENFERMERIA
Caminos de vida Auxiliar de enfermeria
Centro Comunidad de C. Coordinadora
Comunidad de cuidado IcAuxiliar de enfermeria
Chia Auxiliar de enfermeria
Comunidad de cuidado C Profesional en nutricidn
Enfermero Enfermero
Comunidad de cuidado l: Auxiliar de enfermeria
Comunidad de Cuidado t Nutricionista Dietista
Comunidad de cuidado + Enfermera Profesional
Comunidad de cuidado S Nutricionista
Comunidad de cuidado hJefe enfermera
CCC hogar nuestra sefior Auxiliar de enfermeria
Caminos de vida Enfermeria
CC San Antonio Chia Enfermera Jefe
centro comunidad de cuiauxiliar de enfermeria
Gratitud Auxiliar de Enfermeria
Comunidad de cuidado h Nutricionista
SDIS SUB VEJEZ
San Antonio chia Auxiliar enfermeria
Caminos de vida Auxiliar de enfermeria
Comunidad de cuidado S Aux de enfermeria
comunidad de cuidado |z Enfermera
Comunidad de cuidado s auximiar de enfermeria
Comunidad de cuidado F Enfermera
Comunidad de cuidado L Nutricionista
Los robles Enfermeria
Instituto Hermanas FrancEnfermeria
Hogar la macarena Auxiliar de enfermeria
CCC Gratitud Aucxiliar de enfermeria
Auxiliar de enfermeria
Comunidad de cuidado c Auxiliar de enfermeria

PLANTA
Contratista
No aplica
Planta
Planta
Contratista
Contrato
Planta
Contratista
Contratista
Contratista

Planta

Contratista

Contratista

contratista

Contratista

Contratista
CONTRATISTA - EQUIPO
Contratista

n/a
contratista
Planta
contratista
Contratista
Contratista
Contrato

Caminos de vida
Planta
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Correo electrénico2
Icamilavargass@gmail.cc
Loremartin92@gmail.col
neag889@gmail.com
HSJENFERMERIA@GMAI
juanpdonoso.nd@gmail.
rochiscantor@gmail.corr
gomezalira79@gmail.cor
LAURARUIZ@UAN.EDU.(
duquevalencia88@gmail
gevaraalejandra@gmail.«
jenfermeriacnm@tecnol:
nutricionsaramita20@gn
jeniferfajardo27 @gmail.:
enfermerianazareth53@
acramirez@fucsalud.edu
Jimenacriollobarrios42@
monikperez.sotelo@gmz:
davidquinter870727@gr
diegohurtado20@hotma
comunidaddecuidadolibe
Totis84@hotmail.es
ingriddamariscuervoram
nutriciongratitud @gmail
Andrademinu02 @gmail.
julys13-@hotmail.com
nutricionfcoyclara@gma
jlettyv.0207 @gmail.com
marianaavellaneda07 @g
enfermerianazareth53@
andru91722@gmail.com
taniainesvillafanezmartir
jannegue3@gmail.com
3102798658
alexa.yulis@hotmail.con
alardilal904 @gmail.com
avbernalr@sdis.gov.co
nanoangles@live.com
Angemal401@gmail.cor
edwinb1188@gmail.conr
eillenandrealozano@hot
luriana 2013@gmail.comr
enfermerianazareth8@g
angelicavillalobos81@hc
Cps.losrobles@gamil.cor
enfermeriafranciscoyclar
galvanpadillaenayuli@gr
cipacaos1991@hotmail.c
Sirleylorena2002 @gmail
pa0652010@gmail.com
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COMUNIDAD DE CUIDAC NUTRICIONISTA CONTRATISTA
SDIS Subdireccidn para lz Profesional Universitario Planta

CCC bello horizonte Nutricionista Contratista
Comunidad de cuidado S Auxiliar de enfermeria

San Pedro Enfermero Cafami
Subdireccidn para la Veje Profesional Universitario Planta
Gratitud Auxiliar de enfermeria  Contratista
Fundacion tecnoldgico di Nutricionista NO Aplica

Comunidad de cuidado S Auxiliar de enfermeriay Cafami

Cc gratitud Aux de enfermeria Contratista
Comunidad de Cuidado | Nutricionista Contratista
Los robles Auxiliar de enfermeria  Multietnia
Gratitud Auxiliar de enfermeria  Contratista
centro gratitud auxiliar de enfermeria  contartista

NUTRICIONCCCORAZON/
mfandinom@ssdis.gov.c
Mpertuzs@sdis.gov.co
Erickchiquil218@gmail.c
hag9979@gmail.com
Iprieto@sdis.gov.co
mateojuanjosejuliana90(
Nutricionnc@tecnologice
martinangie607 @gmail.c
Poca-hontas1986@hotm
ndcsd743@gmail.com
mariankamila2316@hoti
marthpulido1965@gmai
zori7829@hotmail.com
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Teléfono y ext. /celular

3223900912
3223444204
3103203984
3185674375
3222344093
3202489012
3106956140
3125569005
3142184940
3112669411
3057689949
3233021643
3054190195
3106182111
3194321074
3158227457
3142886591
3188314895
3134559920
3015805217
3213387764
3054067541
3115145430
3102884033
3229072629
3188601960
3106779739
3009522699
3132337469
3108143373
3128272693
3122618425
3102798658
3118500913
3205821214
3246801802
3142725466
3222533467
3124156211
3123193175
3212178658
3138891981
3176988861
3144355976
3112608942
3003244831
3223665505
3052969717
3125471541
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3157782219
3175128160
3125772156
3232100758
3203327023
3112315431
3208655150
3192161680
3219725735
3192512689
3195542950
3124751534
3133397273
3135864129
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